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ODEME VE ELEKTRONIK PARA

Elektronik para ve édeme kuruluslar1 sektériinde 2020 yil sonunda 34 6deme ve 21 elektronik para kurulusu yer
alirken, Haziran 2021 itibariyla, 31 6deme ve 26 elektronik para olacak sekilde 57 aktif kurulug faaliyet
gostermektedir. 6493 sayili Kanun’da yapilan degisiklik ile 6deme ve elektronik para kuruluslarinin diizenlenmesi,
lisanslanmasi ve denetlenmesi yetkisi 01.01.2020 tarihi itibartyla TCMB’ye verilmistir. 2020 yilinda TCMB, bu
kuruluslarin 6493 sayili Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uyup uymadiklarina iligskin denetimlere baslamis ve 19
kurulusu incelemistir. 28 Haziran 2020 tarihinde Tiirkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar Birligi (TODEB) nin
kurulusuna iligkin karar, TCMB’nin nerisine istinaden Cumhurbaskanligi karari ile 31169 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Tiirkiye’de halihazirda faaliyet gosteren 6deme ve elektronik para kuruluslarinin
Birlige tiyelik bagvurulari alinmis, 17.09.2020 tarihinde ilk Genel Kurul Toplantist TCMB tarafindan gergeklestirilmis
ve Birligin organlari olusturulmustur. Yeni lisans alacak kuruluslarin lisans alimindan sonra en ge¢ 1 ay igerisinde
TODEB’e iiye olmas1 zorunludur.

TODEB kuruldugu andan itibaren sektdre hizla katki sunmaya baslamistir. Bu kapsamda; “Bireysel Miisteri Hakem
Heyetine Iliskin Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik”, “Odeme ve Elektronik Para Kuruluslart Mesleki Etik
flkeler”, “Disiplin Yonetmeligi”, “Meslek ve Diger Komiteler Kurulus ve Caligmalari ile ilgili Usul ve Esaslar” ve
“Genel Sekreter ve Personel Atama ve Ise Alim Yonetmeligi” hazirlanmasina yonelik ¢alismalar yiiriitiilmiis ve
diizenleme taslaklar1 19 Kasim 2020°de TCMB ile paylasiimistir. Bu ¢ercevede, 2021 yilinda sektdriin 6niinii agacak
ve daha iyi diizenlenmesini saglayacak mevzuat yapisinin tamamlanmasi beklenmektedir. Ayrica, TODEB’in basinda
¢ikan acgiklamalara gore onceliklerinden biri de sektordeki kadin calisan ve yonetici sayisini artirmaktir. Bu tiir
galigmalarin, tiye kuruluslarm sosyal sorumluluk ve kurumsal yonetim anlayiglarim da gelistirmesi beklenmektedir.

Koronaviriis salginindan kaynakli kisitlamalarin yeni miisteri edinimini zorlastirmasi nedeniyle, finans sektoriinde
dijital onboarding énem kazanmistir. Bu mekanizmanin 6deme ve elektronik para sektériinde de uygulanabilmesi i¢in
6493 sayili Kanun’da degisiklik yapilmistir. S6z konusu Kanun kapsaminda sunulan finansal hizmetlere iligskin
sozlesme iliskilerinin yazili seklin yaninda uzaktan iletisim araglar1 vasitasiyla da kurulabilmesinin hukuki zemini
olusturulmustur. Dijital onboardingin ikincil diizenlemelere eklenmesi hususunda TCMB’nin ¢alismalar1 devam
etmektedir.

Diinya capinda nakitsiz yapilan islem biiylikligi, 2019 yilinda %14,1 artarak 708,5 milyar adede ulagsmistir. S6z
konusu artista Asya-Pasifik tilkeleri 6n planda yer almig olup, bu iilkelerde artisa katki yapan unsurlar; akilli telefon
penetrasyonundaki artis, e-ticaretteki biiyiime, dijital clizdan kullanimindaki artis ile yeni inovasyonlardir (6zellikle
mobil ve QR kodlu ddemeler). Orta Dogu ve Afrika iilkeleri, nakitsiz yapilan iglem biiyiikliigiini %18,5 oraninda
biiyliterek gelismekte olan Asya’y1 takip etmektedir. Tiirkiye’nin dahil edildigi Avrupa pazarinda ise s6z konusu iglem
biiyiikliigli Orta Dogu ve Afrika’nin ardindan %12,2 biiylime kaydetmistir. 2019 yilinda Tiirkiye’de nakitsiz iglemler
dahil oldugu Avrupa pazarinin lizerinde, yaklasik %14,0 bliylime gostermistir.

2020 yilina koronaviriis pandemisi damga vurmus ve Diinya ¢apinda 6deme sistemleri dahil neredeyse her alan dijital
ortama tagimistir. Hem hijyen hem de hiz bakimindan temassiz 6deme teknolojileri 6n plana ¢cikmistir. Bu kapsamda,
6deme ve elektronik para islemleri de dahil olmak iizere nakitsiz islem yapmaya olanak saglayan alanlar biiyiik 6nem
kazanmistir. Heniiz 2020 yilina iligkin cari veriler bilinmemekle birlikte, kiiresel bazda nakitsiz yapilan islem
biiylikliiglintin %8, 1 artigla 766,1 milyar adet olacagi tahmin edilmektedir. Nakitsiz iglem biiyiikliigiiniin 2023 yilina
gelindiginde 1,1 trilyon adede yiikselmesi beklenmektedir.

Tiirkiye’de yerli kartlarin kullanimu ile yapilan yurt i¢i ve yurt dig1 internet 6demelerinin islem adedi, 2020 yilinda
%40,8 oraninda artarak 956 milyon adede ulasmistir. 2021 yilinin ilk ¢eyregi ile 2020 yilinmn ayni dénemi
karsilastirildiginda ise s6z konusu internet 6demelerinin islem adedinin %59,7 artarak 311 milyona ulastigi
goriilmektedir. Pandemi ortaminin, normalde bir¢ok sektorii olumsuz etkiledigi goriiliirken, kartli 6demeler sektoriinii
temassiz ddeme 6zelligi ve online aligverislerin artmasi nedeniyle olumlu yonde etkiledigini géstermektedir.

TODEB’in Dijital Finansal Kapsayicilik Raporu’ndaki 2018 yil verilerine gore, Tiirkiye’de bankacilik sistemi disinda
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gergeklesen 6deme islemlerinin toplam tutar1 860 milyar dolar olup, 6deme alaninda ciddi bir potansiyeli
barindirmaktadir. Tiirkiye Bankalar Birligi’nin derledigi verilere gore, internet bankacilig1 kanaliyla yapilan
o6demelere iligkin olarak Ocak ve Mart 2020 dénemleri arasinda yapilan islem hacmi 65 milyar TL’dir. 2019
yilinin ayn1 déneminde ise s6z konusu islem hacmi 54 milyar TL olarak gerceklesmis ve 2020 yilinda %20,4
artis gostermistir. Ocak ve Mart 2021 doneminde ise internet bankaciligi kanalliyla yapilan 6demelere iligkin
islem hacmi %35,4 oraninda artarak 88 milyar TL’ye ulagmustir.

Sektore iliskin beklentimiz, 2021 yilinda alt diizenlemelerin tanimlanmasiyla sektdrdeki iriin ve hizmetlerin
oneminin daha da artmas1 yoniindedir. Ayrica, TODEB’in kurulmasi ve TCMB ile MASAK denetimleri ile
birlikte mevzuata uyumun ve Diinya ¢apinda artan siber giivenlik tehditleri nedeniyle risk yonetiminin 6nem
kazanacagi goriisiindeyiz.

Sekil 1- Lisans Alan Elektronik Para Sirketlerinin Sayisi
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Kaynak: BDDK, TCMB
Sekil 2- Diinya Capinda Nakitsiz Yapilan Islemlerin Adedi, Milyar Adet
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ODA=Orta Dogu ve Afrika, T=Tahmini *2019 y1li nakitsiz yapilan islem verileri, ilgili iilkelerin merkez bankalarindan
alinmustir. Veri olmamasi durumunda, tahmini rakamlar kullanilmistir.

Kaynak: Capgemini Research Institute, “World Payments Report 2020”

Sekil 3- Tiirkiye’de Internetten Yapilan Kartli Odemelerin islem Adedi ve Biiyiime Orani
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Kaynak: Bankalar aras1 Kart Merkezi
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Bu rapordaki bilgiler ve yorumlar, kamuya agik, giivenilir olduguna inanilan kaynaklardan temin edilen bilgilerden derlenmistir.
Bununla beraber, bu raporda gecen bilgilerin kullanilmasi veya bu raporun yararlandigi kaynaklardaki hata ve eksikliklerden
dogan bilgilerin kullanilmas: sonucunda yatirimcilarn ugrayabilecekleri dogrudan ve/veya dolayli zararlardan Istanbul
Uluslararast Derecelendirme Hizmetleri A.S. sorumlu tutulamaz. Bu raporlar hi¢bir sekilde menkul kiymetlerin alimi veya
satim1 konusunda tavsiye olarak yorumlanmamalidir. Kullanan ancak kendi bilgi, inisiyatif ve degerlendirmesi ile hareket
edecektir.
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